中小企業のためのSPI導入判断チェックシート＋面接質問集
（監修：RESUS社会保険労務士事務所／社会保険労務士 山田雅人）

第1部｜SPI導入判断チェックシート
以下の質問に「はい」「いいえ」で回答してください。
「はい」が多いほど、SPI導入が効果的である可能性があります。
「いいえ」が多い場合は、SPIよりも観察型・質問設計型の採用をおすすめします。

【基本情報】
	No
	質問項目
	はい
	いいえ

	1
	年間で10名以上の採用を行っている
	☐
	☐

	2
	複数部署・複数職種で採用を実施している
	☐
	☐

	3
	採用人数が多く、応募者の選別が必要と感じている
	☐
	☐

	4
	面接官が2名以上おり、評価基準を統一したい
	☐
	☐

	5
	新人配属時の「職務適性判断」に悩んだことがある
	☐
	☐

	6
	面接官に経験が浅い人が多く、判断のばらつきがある
	☐
	☐

	7
	定着率や離職理由の分析をデータで把握したい
	☐
	☐

	8
	客観的な資料（検査結果）で採否を説明したい
	☐
	☐

	9
	採用ミスによる早期退職が複数回起きている
	☐
	☐

	10
	採用に関する「属人的判断」を減らしたい
	☐
	☐



【判定の目安】
· 「はい」が 7個以上：SPIの導入検討に適しています。
　→ 導入後は「面接質問設計」との併用が望ましいです。
· 「はい」が 4〜6個：SPIを部分活用（適性検査だけ）する段階として有効です。
　→ RESUS採用質問シートや性格診断との組み合わせを推奨します。
· 「はい」が 3個以下：SPIの導入効果は限定的です。
　→ 「観察力＋質問力」中心の採用手法が現実的です。



第2部｜SPIを使わない採用向け 面接質問集
SPIを導入しなくても、以下の質問で性格・適性・価値観を見抜くことが可能です。
目的別に活用してください。

【A. 協調性を確認する質問】
· チームで意見が合わなかったとき、どのように調整しましたか？
· 周囲の人と協力して成果を上げた経験を教えてください。
· 職場での人間関係で、心がけていることは何ですか？
観察ポイント：
「自分の意見を押し通す」よりも「相手の立場を理解して行動しているか」。

【B. 責任感・主体性を確認する質問】
· 難しい仕事を任されたとき、どのように対応しましたか？
· 期限に間に合わないとき、どのように報告・調整しましたか？
· 失敗を経験した際、どんな行動を取りましたか？
観察ポイント：
「他責的」な表現（上司が悪い・環境が悪い）が多い場合は要注意。

【C. ストレス耐性・柔軟性を確認する質問】
· 想定外のトラブルが起きたとき、どのように対処しましたか？
· 仕事でうまくいかないとき、どのように気持ちを切り替えますか？
· 前職で最も大変だったことと、その乗り越え方を教えてください。
観察ポイント：
ストレス源を冷静に語れる人は自己分析ができている。感情的な反応が多い人は再発リスク。

【D. コミュニケーション力・誠実さを確認する質問】
· どんなときに他人に感謝しますか？
· 意見が違う人と接するときに気を付けていることはありますか？
· 相手に注意を伝えるとき、どんな言葉を選びますか？
観察ポイント：
“誠実な人”は相手の気持ちを想像して表現する。
“自分中心”の人は「言いたいことを言うだけ」になりがち。

【E. 定着性・職務適合を確認する質問】
· 当社の仕事内容のどの部分に興味を持ちましたか？
· 長く働く上で大切にしていることは何ですか？
· 前職を辞めた理由を、差し支えない範囲で教えてください。
観察ポイント：
「嫌だった」「合わなかった」など過去を感情的に語る場合は短期離職リスク。
「何を学び、次にどう生かしたいか」が明確な人は定着率が高い。

第3部｜評価メモ欄（面接官記入用）
	評価項目
	良い
	普通
	課題あり
	補足コメント

	協調性
	☐
	☐
	☐
	

	責任感
	☐
	☐
	☐
	

	柔軟性
	☐
	☐
	☐
	

	コミュニケーション
	☐
	☐
	☐
	

	誠実さ
	☐
	☐
	☐
	

	定着性
	☐
	☐
	☐
	

	総合評価
	☐
	☐
	☐
	



第4部｜活用方法（導入支援のポイント）
1. SPI導入を検討する前に、まずはこのチェックシートで「導入効果の有無」を確認する。
2. 面接質問集を使って、SPIに頼らずとも人柄・適性を見抜けるようにする。
3. 社内会議で共有し、面接官間の基準を統一する。
4. SPI導入後も併用可能。質問設計と合わせることで精度が向上。
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